
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 

มาตรฐานการรักษาความมั่นคงปลอดภัยของการประชุมผ่านส่ืออิเล็กทรอนิกส์ 
 

สืบเนื่องจากการท่ีพระราชก าหนดว่าดว้ยการประชมุผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส ์ พ.ศ. 2563 ซึ่งถกูประกาศใช้
ตั้งแต่วันที่ 19 เมษายน 2563 เป็นต้นมา ไดก้ าหนดให้การประชุมผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกสต์้องเป็นไปตาม
มาตรฐานการรกัษาความมั่นคงปลอดภัยที่กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมก าหนด  

ด้วยเหตุนี ้กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมจึงได้ออกประกาศเรื่อง มาตรฐานการรกัษาความ
มั่นคงปลอดภัยของการประชุมผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส ์ พ.ศ. 2563 โดยให้มีผลบังคับใช้ตั้งแต่วันที่ 27 
พฤษภาคม 2563 เป็นตน้ไป สาระส าคัญของประกาศดังกล่าวสามารถสรุปไดด้ังนี ้  

ในการประชมุผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส ์ ผูม้ีหนา้ที่จดัการประชมุตอ้งจดัใหม้ีกระบวนการดงัต่อไปนีเ้ป็นอย่าง
นอ้ย 

o การแสดงตนของผูร้ว่มประชุมผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกสก์่อนการประชมุจะตอ้งมีความมั่นคงและรดักมุ
ตามความเหมาะสมกบัการประชมุ 

o การสื่อสารหรือมีปฏิสมัพนัธก์นัไดด้ว้ยเสียง หรือทัง้เสียงและภาพ จะตอ้งเชื่อมโยงผูร้ว่มประชมุที่มิได้
อยู่ในสถานที่เดียวกนัใหส้ามารถประชมุปรกึษาหารือและแสดงความคิดเห็นระหว่างกนัไดผ้่านสื่ออิเล็กทรอนิกสไ์ด้
ในเวลาเดียวกนั 

o ผูม้ีหนา้ที่จดัการประชมุตอ้งจดัสง่เอกสารประกอบการประชมุของผูร้ว่มประชมุใหใ้หแ้ก่ผูร้ว่มประชมุ
ก่อนหรือในระหว่างประชมุ 

o การลงคะแนนของผูร้ว่มประชมุตอ้งเป็นไปตามวิธีการท่ีก าหนดในประกาศนี  ้
o การจดัเก็บขอ้มลูหรือหลกัฐานที่เก่ียวขอ้งกบัการประชมุผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส ์ ซึ่งรวมถึงการ

บนัทกึเสียง หรือทัง้เสียงและภาพของผูร้ว่มประชมุทกุคนตลอดระยะเวลาที่มีการประชมุ (เวน้แต่เป็นการประชมุลบั) 
จะตอ้งถกูบนัทึกในรูปขอ้มลูอิเล็กทรอนิกสแ์ละเก็บรกัษาดว้ยวิธีการท่ีมีความมั่นคงปลอดภยัและดว้ยวิธีการท่ี
เชื่อถือได ้
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o การจดัเก็บขอ้มลูจราจรอิเล็กทรอนิกสข์องผูร้ว่มประชมุทุกคนไวเ้ป็นหลกัฐานจะตอ้งเป็นไปตามวิธีการ
ที่ประกาศฉบบันีก้  าหนด  

o การแจง้เหตขุดัขอ้งในระหว่างการประชมุ ใหผู้ม้ีหนา้ที่จดัการประชมุจดัเตรียมช่องทางการแจง้
เหตขุดัขอ้ง เพื่อรองรบัการแกไ้ขเหตขุดัขอ้งที่เกิดขึน้ในระหว่างการประชมุ 

นอกจากกระบวนการขา้งตน้แลว้ การประชมุผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกสจ์ะตอ้งมีมาตรฐานการรกัษาความ
มั่นคงปลอดภยัดา้นสารสนเทศในเรื่องดงันีเ้ป็นอย่างนอ้ย 

o การรกัษาความลบั (confidentiality) 
o การรกัษาความครบถว้น (integrity) 
o การรกัษาสภาพพรอ้มใชง้าน (availability) 
o การรกัษาความเป็นส่วนตวัและการคุม้ครองขอ้มลูสว่นบุคคล  
o คณุสมบติัอ่ืน ๆ ไดแ้ก่ ความถกูตอ้งแทจ้รงิ (authenticity) ความรบัผิด (accountability) การหา้ม

ปฏิเสธความรบัผิด (non-repudiation) และความน่าเชื่อถือ (reliability) ของขอ้มลูอิเล็กทรอนิกสท์ี่เก่ียวขอ้งหรือ
เกิดจากการประชมุ 

ในกรณีที่เป็นการประชมุในเรื่องลบั ประกาศฉบบันีย้งัไดก้ าหนดมาตรการรกัษาความมั่นคงปลอดภยั
เพิ่มเติมเพื่อปอ้งกนัมิใหบุ้คคลที่ไม่มีสิทธิรว่มประชมุรูห้รือลว่งรูถ้ึงขอ้มลูเก่ียวกบัการประชมุอีกดว้ย 

นอกจากมาตรการที่สรุปไว้ข้างต้น ประกาศฉบับนี ้ยังได้ให้อ านาจส านักงานพัฒนาธุรกรรมทาง
อิเล็กทรอนิกสใ์นการก าหนดมาตรฐานการรกัษาความมั่นคงปลอดภยัดา้นสารสนเทศของระบบควบคมุการประชุม
เพิ่มเติมไดห้ากเห็นสมควร อีกทัง้ยังใหอ้  านาจหน่วยงานดังกล่าวเขา้ตรวจประเมินและรบัรองระบบควบคุมการ
ประชุมผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกสใ์หเ้ป็นไปตามมาตรฐานที่ก าหนดในประกาศนี ้ดงันัน้ นิติบุคคลที่ประสงคจ์ะจัดการ
ประชุมผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกสจ์ึงควรติดตามประกาศจากหน่วยงานที่เก่ียวข้องอย่างใกลช้ิดเพื่อใหส้ามารถจัด
เตรียมการประชมุไดถ้กูตอ้งครบถว้นตามวิธีการและมาตรฐานที่กฎหมายก าหนด 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 
 

    

  

http://www.ilct.co.th/
mailto:law@ilct.co.th

